
《绍兴市人民政府办公室关于加强个人诚信体系建设的通知》政策解读

一、政策制定背景

为全面提升新时代“枫桥经验”的丰富内涵，加强和创新基层社会治理，市委办、市府办联合印发的《关于打造“枫桥经验”升级版，建设“平安中国示范市”实施计划（2017-2018）》中明确提出“建立公民信用体系”。同时，党中央、国务院和省委、省政府高度重视社会信用体系建设工作，将诚信建设摆在突出位置，个人诚信体系建设是社会信用体系建设的重要内容，国务院办公厅、浙江省人民政府办公厅分别于2016年、2017年印发加强个人诚信体系建设的指导意见和实施方案。为加强我市个人诚信体系建设，增强社会成员诚信意识，起草了《绍兴市加强个人诚信体系建设的实施方案》（以下简称《方案》）。
二、政策制定依据

（一）《国家社会信用体系建设规划纲要（2014—2020年》（国发〔2014〕21号）

（二）《国务院办公厅关于加强个人诚信体系建设的指导意见》（国办发〔2016〕98号）

（三）《浙江省人民政府办公厅关于印发加强政务诚信和个人诚信体系建设实施方案的通知》（浙政办发〔2017〕75号）

（四）《绍兴市社会信用体系建设“十三五”规划》（绍市信用〔2016〕1号）

三、主要内容条款及其说明

《方案》总体框架主要分为三大部分。
第一部分为个人诚信体系建设实施方案的总体要求。围绕着政府推动、社会共建，健全制度、规范发展，全面推进、重点突破，强化应用、奖惩联动的四大原则。争取到2018年底，实现个人信用记录、统一社会信用代码全覆盖，个人公共信用信息共享机制运转有效，信用主体权益保护机制基本健全，守信联合激励与失信联合惩戒机制有效发挥作用，信用应用场景更加丰富。到2020年，个人信用水平明显提升，社会诚信氛围浓厚，形成“信用+社会治理”、“信用+城市服务”等鲜明特色的社会信用体系。
第二部分为个人诚信体系建设实施方案的重点任务。以建立健全个人信用记录、建立信用信息共享与使用机制、构建个人信用评价体系、完善个人守信激励和失信惩戒机制、完善个人信用信息数据保护、信用修复与投诉异议制度、加强诚信文化宣传与教育等六大方面为重点，着力推进我市个人诚信体系建设。
第三部分为个人诚信体系建设实施方案的组织保障。包括加强组织领导、加快制度建设、加强考核督查等内容。
四、解读机关、解读人及联系方式
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解读人：金辉、孔祥国
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