第  24  号

     第        类
中国人民政治协商会议绍兴市委员会

提     案

案由：加强基层公共文化服务，推进文化惠民工程
	提案人
	联系电话
	通 讯 地 址
	邮 编

	民进绍兴市委会
	
	
	

	
	
	
	

	附议人

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	集体提案单位

负责人签名处
	

	

	提案审查

机构意见
	
	主办　

	
	
	会办


二O二O年三月十日
	 内容：近年来，我市对照省委省政府《关于加快构建现代公共文化服务体系的实施意见》，认真贯彻落实《浙江省公共文化服务保障条例》要求，着力推进全市的现代公共文化服务体系建设，深入推进文化惠民工程，有效地促进了全市经济社会协调发展。

一、我市公共文化服务体系建设基本情况

1.公共文化服务设施不断夯实。截至2019年末，全市有公共图书馆7家、文化馆7家、博物馆27家（国有11家，非国有16家）、非遗馆5家、剧院11家。2019年，建成25家城市书房并完成认定。全市乡镇（街道）文化分馆全覆盖，乡镇（街道）综合文化站服务效能得到提升。
市级重点文化设施项目建设顺利推进，绍兴名人博物馆建成开馆，绍兴美术馆、绍兴博物馆新馆建设项目开工建设。

2.公共文化服务效能日益提升。全市图书馆、文化馆、博物馆、镇街综合文化站等公共文化场所免费开放和文化服务工作。持续开展戏曲进乡村和文化品牌活动。

3.公共文化服务品牌成效明显。绍兴市文化馆“文艺专家门诊”被文化部评为“文化志愿服务项目最佳创意奖”， 被省文化厅命名为浙江省文化创新团队；绍兴图书馆“绍兴地方音像资料建设和传播”、浙江绍剧艺术研究院“绍剧猴戏表演艺术”入围省文化创新团队；“同唱一台戏”荣获首届“中国十大演出品牌”奖。嵊州市文化“三走进”系列活动项目列入全省公共文化服务示范项目。 
二、存在的主要问题

1.基础设施建设仍不均衡。镇街综合文化站是基层文化服务开展的关键阵地，各地不同程度存在场地设施欠缺、服务功能单一、日常管理不到位的情况。一是“一站两馆”建设参差不齐。目前，还存在个别镇街综合文化站场地面积和功能设施均难以符合建设要求的状况。二是选址偏僻不利服务开展。个别镇街综合文化站周围无其他公共设施或居民集聚区，其地理位置对于居民来说较为偏僻。三是功能单一难以吸引群众。各镇街综合文化站基本公共文化服务项目千篇一律，村文化礼堂虽有演出、展览、科普、广播、阅读、影视、信息共享、体育健身等基本功能配置，但真正经常性地能为群众提供服务的还是棋牌、电视等老面孔。
2.文化惠民服务品牌尚需提升。近年来，各区（县）、镇（街道）送文化与村（居、社区）自行组织文化活动常态化开展，尤其是文化惠民演出工作取得了一些成绩，也树立了一大批特色文化活动品牌。但这与广大群众日益提高的精神文化需求还不相适应，群众不断增长的文化需求与文化产品供给能力之间的矛盾逐渐凸显。需要提供数量更多、质量更高、群众满意的文化产品与服务，从而满足群众基本文化需求，不断满足群众日益增长的美好生活需要，让群众拥有更多的获得感。
3.基层服务人才保障尚需加强。各地基层文化工作人员配置已不能满足日常运作需求，严重影响日常开放与服务。全市镇街综合文化站专职站长屈指可数；各镇街文化站长在文化工作上的时间、精力投入普遍只能达到其全部工作精力的30%-50%；在镇街文化站一般工作人员配置上，对照省第六次乡镇文化站定级标准，一部分镇街文化站不能达到基本要求（特级站4人、一级站3人，二级站2人，三级站1人），且部分人员缺乏基本的公共文化服务技能，仅能胜任场地设施开放管理、日常卫生保洁、秩序维护等简单工作。个别镇街文化站文化工作人员缺位的问题长期得不到解决。

4.经费保障已成建设短板。随着镇街基层文化工作的设施建设标准不断提升、文化服务内容不断丰富、群众文化需求不断增加、文化工作任务不断加重，目前各区、县（市）执行的镇街文化活动经费标准（不含基本建设、场馆日常运行、人员和文化遗产保护等经费）对于基层文化工作开展已捉襟见肘。

三、加强基层公共文化服务，推进文化惠民工程的建议

1.建立布局合理的基层公共文化设施网络。一是进一步做好基层公共文化设施建设的科学规划，选择人流密集场所、居民集聚区等，合理设置各级各类公共文化设施，保障市、区（县）、镇（街道）、村（社区）四级服务网络真正畅通无阻。二是结合乡村振兴、小城镇综合改造、五星达标3A争创等基层中心工作开展工作，以适应群众需求。三是深入开展镇街综合文化站标准化建设试点工作，形成对各镇街基层的示范效应，推动各地开展公共文化服务体系建设。

2.继续巩固提升文化惠民服务成果。一是进一步丰富数量。持续开展好各种送文化到基层，更要激发群众兴趣、发挥社会各界主观能动性，变文化部门一家办文化为全民参与文化建设，形成文化活动共建共办格局，为群众提供更多的文化产品与文化选择。二是进一步提升质量。市县联动，整合资源，加强文化资源的示范引导效应，让群众在家门口享受到优质文化（精品节目）服务；加强对基层文化活动、文体团队的扶持指导，强化基层团队能力素质，提高其活动水平。三是进一步创新手段。根据当地实际，随时关注群众不断变化的文化需求，适时调整文化服务的手段与方法，多推出符合群众期盼的文化服务新举措，发挥好综合文化站在基层文化建设中的引领作用，形成“一镇一品”。

3.探索灵活多样的人员招募和管理模式。一是学习嘉兴模式。科学核定基层文化服务工作人员数量，由区、县（市）统一招募相关人员，以派驻形式充实到基层文化工作岗位上，其薪资报酬、日常管理、业务工作、岗位考核等均由区、县（市）文化部门统一负责。二是与各镇街成校进行资源共享。成校教师有着较好的科学文化素质、丰富的教学培训与人员管理经验，将镇街文化站与成校工作队伍进行整合，不仅能迅速扭转基层文化工作人手紧缺的局面，也有助于成校教师进一步发挥专业优势、实现专业价值，更为充分地发挥成校作用，可谓一举多得。三是可以依据《中华人民共和国公共文化服务保障法》鼓励社会力量参与文化事业的精神，探索进行社会力量托管试点。

4.提供相对充裕的财政经费保障。一是确保镇街基层文化工作经费保障标准（不含基本建设、场馆日常运行、人员和文化遗产保护等经费）。二是为基层文化工作经费设立专项，并对偏远山区实施“文化低保”政策，列入镇街年度财政预算或年度经费安排，做到专款专用，经费具体额度由镇街文化分管副职掌握、使用，镇长审批。三是畅通民间投入渠道，通过民办公助、政策扶持，积极鼓励发展民办文化，扶持热心公益文化事业的社会各界人士开办“文化户”、文化活动室，面向群众开展形式多样的文化经营和服务活动。


